REGULAMENTO PARA HOSPEDAGEM DE PETS

Este regulamento tem por finalidade permitir a hospedagem de seu Pet e a
intengdo de manter um convivio harmonioso entre pets e demais hdspedes do
hotel.

O Hotel Araga aceita Pets (cdes e gatos) até 10 Kg, no maximo 2 (dois) pet por
apartamento que estdo destinados a esse fim.

O Hotel Aracgd aceita pets mediante o pagamento de uma taxa de R$100,00 (cem
reais) por dia por pet.

Os animais serdao acomodados junto aos donos, dentro do mesmo apartamento
conforme disponibilidade do Hotel.

E de responsabilidade do proprietdrio portar a carteirinha de vacinagdo
atualizada com as vacinas obrigatdrias, que devera ser apresentada no check-in.

A higienizacdo do apartamento ndo ocorrerd com a presenca do pet. O hospede
fica responsdvel por informar a governanga que retirou o pet para que a mesma
possa providenciar a limpeza. A limpeza dos apartamentos ocorre das 9hs as
17hs.

E vedada a circulagio do Pet nas areas sociais tais como sala de ginastica,
piscinas, restaurante, bares, brinquedoteca, sala de jogos e salas de convencgdes.
Mesmo que esteja dentro de bolsas, caixas e mochilas.

O Pet podera circular na recepgao e corredores do hotel sempre preso pela guia
com seu responsavel. Ndo podera subir nos sofds da recepcdo ou areas de
convivio social.

Na recepcao do hotel durante o check-in e check-out o Pet deverd estar sempre
no colo de seus donos, em caixa de transporte ou na guia, para evitar possiveis
imprevistos e garantir a seguranca dos animais, héspedes e funcionarios.
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O Pet nado podera ficar sozinho. A permanéncia do Pet no apartamento sozinho
(auséncia dos héspedes) podera ser de no maximo 2hs por periodo, podendo ser
solicitada pelo hotel o retorno do hdspede em casos necessarios. Ex: latidos;

Os donos devem prevenir eventuais barulhos e disturbios ocasionados pelo Pet,
e respeito ao siléncio dos demais hdspedes, sendo que a permanéncia do animal
esta condicionada ao comportamento do mesmo.

E de responsabilidade de o dono portar todos os utensilios (potes para racdo e
agua, cama, tapete/ou areia higiénica) necessario para o bem estar do seu Pet.

A alimentacdo do Pet é de responsabilidade do dono, bem como a limpeza dos
residuos sélidos e liquidos ou qualquer outro cuidado especial, estando ciente
de que tais servicos ndo sdo prestados pelo hotel. Sendo constatado que o
hospede ndo recolheu as fezes ou permitiu que ele urine dentro do apartamento
ou nas areas sociais, o hotel cobrara do héspede uma taxa especial de limpeza
no valor de 200,00 (duzentos reais) por ocorréncia.

Ndo é permitido o uso de qualquer pec¢a do enxoval do Hotel para o Pet, assim
como acomoda-los nas camas e sofas dos apartamentos. Qualquer dano que
possa ocorrer aos tecidos, toalhas ou mobiliarios que compdem o apartamento
deverdo ser ressarcidos integralmente conforme valores fornecidos pela direcao
do Hotel.

E proibido banho do animal nas dependéncias do Hotel, para isso aconselhamos
o servico de pet Shop. Para indicacdes de servicos especializados contatar a
recepcao.

O Hotel ndo se responsabiliza por eventuais acidentes ou fugas do Pet, ocorridos
enguanto o mesmo estiver em suas dependéncias.

Eventuais danos causados ao Hotel ou a seus hdspedes serdo de
responsabilidade do dono dos animais, e serdo cobrados no check-out ou
posteriormente caso haja necessidade de orcamento para a reparacdo dos
danos.

Caso algumas regras aqui estabelecidas ndo sejam cumpridas o Pet devera ser
transferido para outro local de hospedagem, sendo as providéncias e os custos
para tanto de inteira responsabilidade do héspede.



